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 شممم م   حقوق  و  واخت م رات  نفعم ن  ذی  حقوق  ب  م رسمممتم ن  قوان ن   و  مرکز، مقررات  این   هم ی  فعم   مت
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رنب   تختخ  50  بشا راهت ن نحدنث دکتی فیودون کشه ور  ما ودد  نملی  در جلس  یششهدر د  1320در شهریورراه      

  ی و ن به 1328اه   در و  شهیو   جیبع جتی 11074 جسه ح  به بشا راهت ن اه تتا ن اه   ها ن ن  که  ما ود ج    رن

  تلرشلنت و  یرن م کسشه ت  دند  قینر شری بردنر   نتتش ر در  رن  ترد درآجد ن  %10  شهریدنر  که  1331 اه   ت   وی  جشیاهد

بشا راهت ن جماد راه  یرسر  ی  ن  یشیو   نمب ا ناه ج  به جماد ج هدی ت ششی م م  .  گیدد  تیودنر   بشا راهت م 

تن ن  و رنن صههدونام م شههرشد بلرگرنر دکتی جماد  72 برشههت  به هاین  دند  و ی  ن  شههر دت جوسرج مه آو  نه

اه تتا ن جدود  که   ب  ترجه به قدج  اه تتا ن بشا راهت ن و کادرد ف،ه ا  برشهت   ود  بخ  نون جیکل گیدود. 

و ن     گذنر گیدودن  به دنمشها    سرم یلشه   گش ن و1382دراه  ا تراه  اه  ج ن ت جشن نجتا    نحدنث گیدود  

 . ها ن ت روخ بعدرنن بشا رات ن فع یش  ترد رن آغ   مارد  نا 

 : وقعیت جغرافیائی بندرانزلیم

کددد و   نر ب  و دوای ت ق  ج ناه  که در آن جیدناا درو ا اه حو و نانددر نملی  و   ن   ود تیون شهریه   نوینن  ب

ه   د  نماشل و طدشع  ترنمسهته ناه  گر   آفیودد. نون شهری ب  دنشهتن ج هبهنشه  نمدن   بدوع و تش   نماشل ج 

ه  گیدشهای ن  نق ه  مب ک کشهرر و جر مایدنن  اهدب  رن ن  دوای شهریه   شها ی  ربرد  واه پمه یذوین  جشسشرن

 ت رج  گیدد. 

 به  غیا ن   رشه  ه اهین ن  شهیی به شهریاهت ن صهرجع شهریاهت ن به  جدرا ن   تلر  درو   به شها   ن   بددرنملی  

   ود   اه حو در  و  طری   صهررت به ن جساه ک ج ً  ن م حشه در شهریاهت ن  نون.  ب شهدج   جت هو  راهرنمشهری شهریاهت ن

  هرنو   و آا  شهینو  اه   جختسف  ف هر  در  که  برد   اه حس   جیطرا جعتد   هرن   و  آا  دنرن  و شهد    ونقع تلر  درو  

کشسرجتی مرنر اه حس   و بخ  جر    40شهد. بخشه  ن  جمش   وسه  طدشع  نون شهریاهت ن رن درو  ب ج   دنرن رن  جطسرب 

 دهد. دوای رن نکراشست  نر شادد ت پا نملی  تش شو ج 

ه   ت روخ  نملی  و غ  و نا ی رک اهه حس   بسرنر ا ک م جر   مشیو   ن ا یودرو نه تلر  ک اههنشن ا اههرنحو ج اههه

دروه و ا جر  شهه نا جده ر  وه  بی  اهه  ه ا ببعهه جتدیکهه ب  ب  حرروهها  اه رت قهدوا  دندگسههتی ا بیت  دواین   

رومد اهان نود ه جدطبه آ ند تل ر ا نقت ه د  و جرقعش  ناهتینت وه شهری نملی  ن   ه   شهری نملی  بشها ر ج دودم 

 ب شد. ن  جرجب جذا تعدند  و د  ترروس  و گیدشای دنتس  و ت رج  در هی ا   ج یم ظ ج د  

 انزلی :شهر بندرویژگی  
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ن ا یش ن دور یبب درون   نوینن و نرویه  رن وهدک جش شهشد. جرقعشه  ناهتینت وه نویهشن بدهدر شها     بددر نملی 

شهری بسهش ر  ودتهی ن  بسهش ر  ن  شهریه   نوهینن به  فیهدهو و داهت ورده   غیبه  نوینن ادب شد ت  نوهن  

 1279آشد  شرمد ودر بسش ر  ن  جرنرد جل نویهشن هه  ب شهد.نویشن شهری در نوهینن کهه دنرن  روشهد و  گیدوهد    

هلهی  شاسه    1276شاس  .نویشن بسدوه در نوینن که نکدهرن بده م شهریدنر  جسهتع ر ناه  در نوهن شهری    

 ت اش  شد.   

 نویههههشن شههههری  کههههه بعههههد ن  ترههههینن صهههه حب نویههههشن دبشیاههههت ن دتتینمههههه شههههد. 

 .در بدههههدرنملی  اهههه تته شههههد هلههههی  شاسهههه 1314(نویههههشن یههههو جتمههههیک نوههههینن

 بههه جدوههرر مارههدنر  جههرند غههذنو  در بدههدر نملیهه  اهه تته شههد. )شاسهه 1290(نویههشن اههیدت مه صههدعت 

 رن  نمهدن   شهد.  ک رت مهه نهرا بهی  و یشارمه د اه   ا ت هنشه ت مهه منه ا  نویشن ک رت مه اراهش  اه     

 .)هلههههی  شاسهههه 1279(ناهههه  نترجدشههههو بههههین  نویههههشن بهههه ر درنملیهههه  جشهههه هد  شههههد  

 ونویهشن یهیون  در نوهینن    جهشن جعهیوب بهه  جهشن طشه ر  در  (نویشن تطرک هرنو  در بددر نملی  به وجهرد آجهد

 ترهههههینن واهههههن  بهههههه نصهههههنر ن صهههههررت گیفههههه . در نملیههههه  بهههههه بدهههههن 

ونویهشن اه ین ماه و  تره تی ونویهشن ناهتردور فهشس  اه    بهه   تررشهشد 1271آجر ش وییورش قدو ن  ا  

ن  بهش    در بدهدرنملی  شه و گیفه اگایک بدهدرنملی  دنرن  یششهشده  اهشدا   نوهیننها  نویشن که رگیدنن  

اههه   یششهههشده دنرد. ن یخ مهههه قدهههو ن  150اههه   ناههه .ندنر  شهههش ت بدهههدرنملی ا بهههش  ن 300ن 

 جاعش  تررششد اششیوتررششداهههههیم1276تررشهههههشد ابردنر  قدهههههو ن  اههههه  1286اههههه  

ن  وتساههینب مشههل جسههرتی ن بسههش ر   شاسهه  ویسهه 1277اتسنن قدههو ن  اهه   تررشههشد 1304ههه   نحاههی

تررشهشد  1269ارن  آههن حهدود اه     تررشهشد 1286  قدهو ن  اه    شه   شهریب م     شریه   نوینن ا موا

نوهن شهری کرنهه و وده  وجهرد تررشهشد  در    1280در و   ن  روات  ه   نملیه  وهرنشد اه  قدهو ن  اه    

 دنش  . 
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 :بندر انزلیمشخصات بیمارستان شهید دکتر بهشتی  

  مترمربع 50000مساحت کل زمین: -

   متر مربع 16500زیربناء کل ساختمان: -

 تخت  180: فعالتعداد تخت -

 

 

 معرفی مسئولین بیمارستان 

 ریاست 

 

 مسئول واحد توسعه  هرجن رفشع  آق   دکتی 

 تحقیقات بالینی 

 آق   دکتی یشا ن حل    

 مدیریت

 

 آق   دکتی ناا  شو  ند   EDOمدیر  ت م  ششی ند  

معاونت 

 آموزشی

 

   شرر   ت م   مدیریت پرستاری مرششن نحادومدت م  دکتی 

 

 

 43198-93151: کدپستی – آستارا به انزلی جاده  کیلومتری 5: پستی دقیق آدرس
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 چشم انداز بيمارستان 

 

 

 ما بر آنیم :  

 . شناخته شویم در نوآوری ویادگیریکیفیت برتر  تخصصی بابه عنوان بهترین بیمارستان واحدهای مراقبتهای -1

درمانی-2 مراقبتهای  دهنده  ارائه  بیمارستان  بهترین  عنوان  وپژوهشی-به  ،پزشکان    آموزشی  بیماران  توسط 

 کارکنان انتخاب شویم.  ،دانشجویان و

 کارکنان بیمارستان را ارتقاء بخشیم دانشجویان و پزشکان وسطح آگاهی و اطلاعات -3

 تعهد ، مسئولیت پذیری وچابکی در ارائه خدمات باشیم. -4

 همگام با دانش مدیریتی بیمارستانی جدید گام برداریم. -5

  )ماموریت بیانیه ( رسالت

                                                                                   

ماموریت بیمارستان شهید دکتر بهشتی بندرانزلی بعنوان یکی از بیمارستانهای وابسته به دانشگاه علوم پزشکی  

در سطح استان وارتقاء سلامت واعتلای خدمات آموزشی پژوهشی  درمانیمطلوب ترین خدمات با ارائه  کهگیلان 

 با هدف افزایش رضایتمندی و اعتمادسازی از طریق ارتقاء و بهبود مستمر کیفیت می باشد. 
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 شهید بهشتی بندر انزلی   درمانی آموزشی مرکز  آموزشی اهداف 

 اختصاصی  هدف کلی   هدف

 

 

مهارتی و پژوهشی اعضا    –توانمندی علمی    ء  سازمان دهی وارتقا

 د. فراگیران می باش پزشکان و-ت علمی هیئ

 

: تعیین وافزایش تعداد اعضاء هیئت علمی به تناسب تعداد  1

 دانشجویان ونیاز آموزشی مرکز 

: ارتقای توانمندی اعضاء هیئت علمی در حیطه های مختلف  2

 آموزش پزشکی 

: ارتقاء کیفیت برنامه ریزی آموزشی فراگیران واجرای روش  3

 های نوین آموزشی 

  :ارزشیابی در حوزه  اعضاء هیئت علمی4

:همکاری در اجرای طرح های پژوهش مصوب والزام به ثبت 5

 نام وابستگی به بیمارستان در معاونت پژوهشی دانشگاه

: ارتقاء کیفیت و توانمندی  پژوهشی در اعضاء هیئت علمی و   6

 فراگیران 

: اصلاح و گسترش فضاهای آموزشی و رفاهی و تجهیزات  7

 آموزشی مرکز 

به تفکیک گروه های آموزشی : تعریف نماینده تام الاختیار 8

 در بیمارستانمستقر 

 :استقرار اعتبار بخشی آموزشی  9
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 اعتبار بخشی آموزشی: 

 که  اسات  پزشاکی دانشاکده  های  واحد  از  یکی  آموزشای ،بیمارساتان  بهداشات  وزارت گساتر   شاورای مصاوبه  اسااس بر

 گردد.بیمارساتان  می  تشاکیل گساتر   شاورای مصاوب  آموزشای بخش چند یا  یک  از و  اسات دانشاکده  آن پوشاش  تحت

  امر  به خدمات  این  ارائه  عین در که  اسات درمانی خدمات ساطح   بالاترین دهنده  ارائه  آموزشای  موساساه  یک  آموزشای

  اصاالی همچنین عرصااه و  پردازد  می  پزشااکی  علوم مختلف  سااطو  در  بالینی حوزه  در  انسااانی  نیروی  تربیت مهم

 نظاام مهم نهااد یاک  عنوان ،باه مراکز  این  هاای  مااموریات از.    آیاد می حساااب باه  پزشااکی علوم در  باالینی هاای  پژوهش

 با خدمات هکنند  ارائه نیروی انسااانی  تربیت  و  بیماران به خدمت سااطح   بهترین ،ارائه آکادمیک مرکز  یک و  ساالامت

 مرکز هر  نهایی هدف  انساانی و  ای حرفه رفتار با  توام  بالا  اساتاندارد  با  بیمار از  عالی مراقبت  و باشاد می  کیفیت  بهترین

 . است درمانی آموزشی

 
 

 :بیمارستان شهید بهشتی بندر انزلی   آموزشی خدمات  معرفی

   :مرکز آموزشی اونتمع ❖

 .باشد می  مرکز آموزشی معاونت عهده   به پزشکی علوم گروه  فراگیران آموزشی های فعالیت  کلیه بر نظارت       

 

 

 

 

  :( EDO )بالینی آموزش توسعه واحد ❖

  های   رو   اجرای  و  آموزشی  های  برنامه  بازنگری  و  برتدوین  نظارت  و  آموز   کیفی  ارتقای  مسئولیت  واحد  این ❖

 .دارد عهده  بر را درمانی آموز  مرکز در آموزشی نوین

 

 
 

  خدمات  واحد  عهده   به  پزشکی  علوم  های  رشته  فراگیران  آموزشی  خدمات  کلیه  :آموزشی  خدمات  واحد ❖

  توسط   کتاب  امانت  خدمات  ،   بصری  سمعی  خدمات  ارائه  شامل   واحد  این   های  فعالیت   سایر.  میباشد  آموزشی 

  های   هماهنگی  ، )تغذیه OFFLINE و (ONLINE صورت  به  پزشکی   الکترونیک   منابع  به  کتابخانه،دسترسی

 . باشد می دانشگاه  آموزشی معاونت و ها دانشکده  با بخشی بین
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 بیمارستان عبارتند از: بخشهای فعال

 تعداد تخت  بخش تعداد تخت  بخش تعداد تخت  بخش

 اورژانس  بخش

 

 ICU 8بخش  15 دیالیزبخش  20

 بخش داخلی

 

 26 بخش جراحی مردان  25 بخش اطفال  25

 بخش جراحی زنان 

 

 12 زایشگاهبخش  CCU 8بخش  31

 CSR و اطا ق عمل

 

     

 

 

 بخشهای پاراکلینیک عبارتند از:

اکوکوواردیوگرافی     -4کنتووی اسوو سووی    -3   رادیولوووژی  -2   تشووخیص طبووی  پاتو لوووژی  آزمایشگاه  -1

اسوو یرو متووری  -9داروخانووه     -8  آندوسووک ی و کولونوسووک ی -7  سووونوگرافی -6ورزش  تسووت  -5

10-EMG 11- سرطان  ودرمانگاه غربالگری  تخصصی درمانگاه  
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 خدمت  گیرندگان حقوق رعایت  بیانیه
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  و  ارتقاء  و حفظ  ساالامت،   خدمات گیرندگان  حقوق  تأمین هدف شااهید بهشااتی بندر انزلی با درمانی  آموزشاای مرکز

  و  قوانین  از  گرفته بر که  را  ذیل  موارد  رعایت ،   ساالامت خدمات گیرندگان و کنندگان  ارائه بین  انسااانی  رابطه  تحکیم

 . داند می الزامی فراگیران همه برای ،  باشد می جاری مقررات

  در احسان نحو  رابه خود  فوظای  اداری و  اخلاقی  منشاور طبق  و  اسالامی  اخلاقی  موازین  رعایت  با  فراگیران  تمامی - 

  حقوق  منشااور  رعایت به ملزم و  انجام داده،  آنها قانونی های  خواسااته  و  حقوق گرفتن  نظر در با و مردم  به  خدمت راه 

 .)آمد خواهد ادامه در بیمار حقوق منشور) باشند می بیمار

  امور به  اعتنایی  بی هرگونه  باشاندو می  برخوردار یکساان  حقوق از درمانی  آموزشای مرکز به کنندگان  مراجعه  تمامی-

  رسایدگی  مراجعین  ساوی از  واصاله شاکایات به  ممنوع بوده،   مرکز  این در  عمومی  مقررات و  قوانین  از فتخل  و  مراجعین

 . شد خواهد

 خدمات  مسااتمرکیفیت  ارتقای  طریق  از گیرندگان خدمت  رضااایت به  دسااتیابی  مرکز  نهایی هدف  اینکه به  توجه با-

  پرسانل  عملکرد  ارزیابی در انجام و  بیمارساتان در  ادواری صاورت به  مراجعین از  سانجی  رضاایت  باشاد می  سالامت

 .  باشد می گذار تأثیر مربوطه

  از تبعیت و   ،انصافرویی  گشاده  ،  امانت ،  صداقت ،  سرعت ،  دقت با را خود فوظای ؛ موظفند مرکز فراگیران تمامی -

  طور به مراجعین عموم مقابل در و ارائه نمایند گردیده،  ابلاغ آنها به که مرکز اختصاصی و  عمومی  مقررات و  قوانین

 قانونی مسئولیتهای وظایف و انجام در مرکز کارمندان. باشند می پاسخگو  وظیفه انجام خصوص در مرکز به و یکسان

 مرکز می باشد. دربرابر شاکیان مورد حمایت 
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 فراگیران  مقررات و قوانین

 ای حرفه رفتار و اخلاق

 حرفه انجام جهت ماهر نیروی تربیت حقیقت در ،  شکی پز علوم های دانشگاه  در دانشجو آموز   از هدف که آنجا از

 شرعی ی وظیفه  یک  عنوان به رو این از .است  افراد خصوصی حریم به ورود احتمالاً و پزشکی پیرا و  پزشکی مقدس

  خود از درمانی و علمی های محیط ایطشر با بس متنا و ای کاملاًحرفه رفتاری موظف است آموخته دانش ،  اخلاقی و

 . بگذارد احترام دیگران مقام و  شأن و خصوصی حریم به رازدار مشاوری عنوان به همواره  و دهد نشان

 : پژوهشی  – آموزشی های محیط  در دانشجویان کلی الزامات :  الف 

 . نمایند خودداری تدریس هنگام به اختلال گونه هر ایجاد  از باید می دانشجویان . •

 خندیدن ،  کردن صحبت بلند- 3 وآشامیدن خوردن-  2 استاد بعد کلاس به ورود- 1:  اختلال  مصادیق(

 ) وتصویری صوتی وسایل سایر  و همراه  تلفن از استفاده  - 4 صدا سرو ایجاد و

 . است  ،ممنوع ایست رفتارحرفه و دانشجویی منزلت خلاف که عملی یا رفتار هرگونه انجام •

 . است دانشجو ف وظای  از ،  اختیار در آموزشی تجهیزات و امکانات از صحیح  استفاده   و حفاظت •

 : بالینی  های محیط  در دانشجویان کلی الزامات  -ب

 باید لذا  است،   الزامی دانشجویان برای شرایطی هر در بیمار روحی آرامش و شخصی  حریم رعایت آنجائیکه از •

 . نمایند اخذ را بیمار رضایت خود را معرفی کرده و،  حال  شر  تهیه یا و آزمایش ،  معاینه  از  قبل نمایند سعی

  ابتدا در باید ببینند وایمنی بالینی مقررات ناقض یا و بیمار ضرر به را دستورالعملی که درصورتی دانشجویان •

 . بگذارند میان در بالینی آموز  استاد با را آن

 . شود رعایت بیماران خصوصی حریم باید معاینه هنگام •

 . بگذارند احترام بیماران وفرهنگ  مذهب به باید دانشجویان •

 .نمایند حفظ را بیماران اسرار باید دانشجویان •

 فراگیران  انضباطی مقررات

 مورد  زیر شر  به مورد برحسب  کنند کوشش توجهی  قابل نحو به خود وظایف انجام در که دستیارانی

 : گرفت خواهند  قرار تشویق

 بخش  رئیس پیشنهاد به گروه  مدیر  سوی از نامه تقدیر  اعطای •

 گروه  مدیر تائید و بخش رئیس پیشنهاد به دانشکده   سوی از نامه تقدیر  اعطای •

 دانشکده  رئیس پیشنهاد به دانشگاه  رئیس  سوی از نامه تقدیر  اعطای •
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  اتی  تنبیه مورد حسب بر مسئله اهمیت به توجه با ورزند قصور محوله  وظایف انجام در مقیم دستیاران صورتیکه در

 : شد خواهد اعمال ها آن مورد در زیر شر  به

 ودرج در پرونده و به ندرت معرفی به کمیته انظباطی  بخش رئیس پیشنهاد به گروه   مدیر سوی از کتبی اخطار •

 گروه  مدیر تایید و بخش رئیس شنهادیپ به دانشکده  سوی از کتبی توبیخ  •

  و حقوق قطع با) شد  خواهد ای هفته چهار تعلیق  موجب حداکثر  که دانشجویان اولیه تخلفات  به رسیدگی **

 . بود خواهد مربوطه بخش رئیس  و بیمارستان رئیس با (درپرونده  درج و دوره  افزایش
 

 : بالینی و پژوهشی  ، آموزشی های محیط  در دانشجویان ای حرفه پوشش

 . باشد دانشجویی و اسلامی شئون اساس بر و کامل باید حجاب •

 . باشد بسته های دکمه با و  مرتب و پاکیزه  صورت به باید  دانشجویان فرم لباس •

  از  دور به است و الزامی پوشش   جهت متعارف جوراب و( خانمها برای ) مقنعه  ،  شلوار ،  مانتو از استفاده  •

 . باشد افراطی مدهای

 . نیست مجاز بلند خیلی یا کوتاه  گشاد خیلی یا  تنگ  مانتو پوشیدن •

 . نباشد کوتاه  و تنگ  و باشد داشته متعارف اندازه  باید شلوار •

 . باشد آزاردهنده  صدای بدون و متعارف پاشنه با تمیز ،  ساده  باید کفش •

 . نگردد استفاده  ،  ندارد پوشش  حفظ برای را لازم ضخامت که شلواری و مانتو از •

 . باشند وپیراسته تمیز ،  کوتاه  بایستی ناخنها تجهیزات،   و افراد  به آسیب و عفونت انتقال افزایش  دلیل به •

 رشته ،  دانشگاه  آرم ،  خانوادگی ونام نام ،  عکس:  شامل  آموزشی معاونت سوی از  شده  هئارا  شناسایی کارت •

 . گردد نصب باشد رویت قابل که  طوری به چپ سمت در  فرم لباس  روی بر بایستی دانشجو سمت و  تحصیلی
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 فراگیران  وظایف  شرح

 دربیمارستان  حضور  ساعات تمامی در ای حرفه پوشش  و ای حرفه رفتار  و شرعی شئونات رعایت-

  اعتبار ازاستانداردهای معا  شکی پز آموز  و درمان شت بهدا وزارت سوی از شده   ابلاغ های نامه ینئآ مفاد رعایت-

 .... و بیمار ایمنی  و حقوق ،حفظ بخشی

  به وء  امضا اتندمربوطه سط تو معرفینامه و نمایند معرفی مربوطه اتند به را خود دوره  ابتدای در ندفموظ  فراگیران-

 .گردد اعلام آموز  واحد

 گروهها  مدیران از فراگیران بین بیماران بستری تختهای تقسیم گیری پی-

 گروه  نماینده  توسط دوره  ابتدای در آموز  واحد به کشیک لیست  اعلام-

 ) گروه  مدیر دفتر یا  آموز  واحد  در واقع) غیاب و حضور  دفاتر روزانه امضا -

 مربوطه  اتند با  راند و  بیماران امور انجام جهت ها بخش در کشیک  غیر دانشجویان  حضور -

  تماام و  ،سااونوگرافی  رادیوگرافی جملاه از  درخواساات های برگ  نوشااتن  )نویساای پرونده  اصااول  الزامات  رعایت-

 CPR انجام- اساتاد  نظر  زیر  ترخیص پرونده   خلاصاه  نوشاتن -پزشاکی مشااوره  برگ  نوشاتن  -پاراکلینیک  درخواسات

  تشخیصی اقدامات انجام  از پس  بیماران از  مراقبت  و  حیاتی  علائم  کنترل -شوند    می  احیا که  بیمارانی  بربالین  وحضور

 به  نیاز  که  بیمارانی  و باشاند  داشاته ثبات  بی  حیاتی  علائم که حال بد بیماران با  همراهی -کبد   بیوپسای  نظیر  تهاجمی

  دیگر  هاای  بخش  باه  انتقاال  در  کناد  می  تهادیاد  را  آنهاا  ای  عاارضااه  بروز  امکاان  و  پزشااکی دارناد  خااص  هاای  مراقبات

 کشیک( پزشک یا استاد نظر ها با بیمارستان سایر یا و درمانی/ تشخیصی

 مربوطه  اساتید با  ها کلاس هماهنگی برای  نماینده  نفر یک انتخاب -

 .مربوطه استاد هماهنگی با کارگروهی عنوان  به دانشجویی کنفرانس  2 حداکثر ارائه -

 در گروه   آموزشی فعالیتهای در ثبت جهت شده  برگزار کنفرانسهای(تاریخ . عنوان. سامی ا: شامل )لیست  اعلام -

 .دوره  ابتدای

 . برنامه طبق آموزشی های فعالیت تمامی در فعال حضور-

 .یفوظا با بیشتر آشنایی برای بخش در واقع رسانی اطلاع  های بورد دقیق مطالعه

  توسط تنظیمی  فوظای  شر  ورعایت کوریکولوم طبق مربوطه  بخش آموزشی فعالیتهای و  برنامه در منظم حضور -

 گروه  عمومی پزشکی آموزشی معاون و مدیرگروه 

  همچنین و  ودرماانی  تشااخیصاای  اقاداماات  جهات  ازبخش  خروج  هنگاام  در  اینتوباه  یاا  حاال  باد بیمااران  کردن  همراهی-

 .اتندکشیک صلاحدید طبق دیگر درمانی مراکز به حال بد بیماران اعزام هنگام

  دادن  اطلاع و  ودرمانی  تشاخیصای اقدامات نتایج   آخرین  سای برر  و درمانی و  تشاخیصای اقدامات کلیه انجام  پیگیری -

 . کشیک اتند به آن
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  لوله  گذاشاتنECG -تفسایر  ABG -گرفتن: باشاد می  کارورزان عهده  بر زیر  درمانی و  تشاخیصای اقدامات انجام-

 فولی کاتتر گذاشتن- معده 

 انجام قابل  کارورز  بوسایله کشایک  اتند  مساتقیم نظارت تحت  و  صالاحدید  با  زیر  درمانی و  تشاخیصای اقدامات انجام -

  -  افیوژن  پلورال  یا سایت آ  مایع Chest Tube - Tap گذاشاتن  -  هوایی راه  برقراری  و  تراشاه  لوله  گذاشاتن:    اسات

 ECG گرفتن - وریدی گیری نمونه و گیری رگ – شه ترا لوله و حلق شحات تر ساکشن

 تفساایر و  فوری  رویت و  انجاام  تسااریع بر نظاارت ،   اولیاه  اقدامات انجاام و  احیااء عملیاات شااامل بیماار کردن  پایدار-

EKG   
 پاراکلینیک   بخش های فایل به فراگیران دسترسی اجرای دستورالعمل

 ،  رادیولوژی های فایل آنجائیکه از پاراکلینیک بخش های فایل به دسترسی امکان زمینه در اجرایی دستورالعمل

  حفظ و بیمار  حقوق  رعایت مهم  اصال  به  باتوجه طرفی از  و باشاد می  آموزشای مهم منابع از  یکی...    و آزمایشاات نتایج 

 رده   دساترسای جهت  تدوین گردیده   پاراکلینیک  های فایل به  فراگیران  دساترسای  نحوه  دساتورالعمل   اساراربیماران، 

  خارج و  داخل  در  توانند می مرکز  سااایت به  ورود  طریق  از  بیمارسااتان در پکس  ساایسااتم به  فراگیران مختلف های

 که  صاورتی در  اسات  بدیهی.    دهند قرار  مطالعه مورد  را  بیماران  رادیولوژیک فایلهای و  یابند دساترسای  بیمارساتان

  مربوطه  بیمار از  رضایت اخذ  نمایند  استفاده ...    و  موردی  مقاله چاپ ،   برای تحقیقات  اطلاعات  این  از  بخواهند  فراگیران

 HIS سایساتم به  فراگیران مختلف های رده   دساترسای جهت.   باشاد  ایی  حرفه  اخلاق  رعایت مهم  اصاول از  الزامی

  و  اسات شاده   انجام  بوردآموزشای  و  آموزشای بخشاهای  تمامی در password , name User خصاوص در  رساانی  اطلاع

 به  دساترسای بخش امکان هر در  فراگیران  لذا  باشاد،  می  فراهم آن در  بیماران آزمایشاگاهی  اطلاعات به  دساترسای

  تساتهای  ازجمله  آزمایشاات  برخی به  دساتیابی  اینکه به  توجه با  اسات  بدیهی دارند  طریق  این از را  بیماران آزمایشاات

  ما الز  و  می باشد  الزامی  مورد  این  در بیمار  اسرار  حفظ اصل  باشد  داشته مهمی  تبعات  است  ممکن ( HIV , ... ( ویرال

  ادراری محیطی،   خونبه   دسترسی  به نیاز  صورت  در گردد  تاکید  موضوع  این بر  فراگیران  توجیهی  های برنامه در  است

  ازطریق بیمااران  باافتی بلوک یاا  و بیمااران  پااتولوژی نتاایج  سااایر و  بوده  پاذیر امکاان  امر  این  آزماایشااگااه   باه  مراجعاه  باا

  و تاکید فراگیران به قیلااخ اصول رعایت فوق موارد تمامی در.  باشد می پذیر امکان HIS سیستم

 آن  اسااس بر تا گردد  گزار   مربوطه گروههای  طریق  از اسات  ماالز  اخلاقی اصاول با مغایر  هرگونه اقدام صاورت در

  ارائه  و  آموزشاای  معاونت  واحد به مراجعه با HIS کد  به  فراگیران نیاز  صااورت در.   تکمیل گردد  فوق  دسااتورالعمل

 .گردد می آموز  پیگیری کارشناس به درخواست
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 : درمانی و ای بیمه نظام الزامات و نویسی پرونده نحوه

 درباره   مقتضی ومشاهدات  حقایق  ثبت  صورت به که  است بیمار  ودرمان  مراقبت به  مربوط  اطلاعات کامل  فرآیندثبت*

  نظر از. باشاد می درمان نتایج  و درمان ،  آزمایشاات  ،  گذشاته  و فعلی  بیماریهای  از  اعم بیمار  (پزشاکی)بهداشاتی ساابقه

 به  قانونی مراجع  در بیمار  پرونده . بیمارهساتند پرونده  در  موجود  کتبی  اطلاعات  تمام شاامل  پزشاکی مدارک  قانونی

 نموده،   حمایت  بیمارساتان و درمانی کادر بیمار،   حقوق  از باشادو می  ذینفع  های گروه   دعاوی  فعط نقطه  قاضای،   عنوان

 .گردد می بیماران دعاوی مقابل در پزشکی گروه  برای مصونیت کسب موجب

  بهداشاتی خدمات کنندگان  ارائه بین  ارتباط د ایجا  جهت ساازی مساتند  نیازهای  پزشاکی مدارک  اینکه به  توجه با*

  یا و  بیماار از  قاانونی  منظورحماایات باه  پژوهشاای  و آموزشاای درماانی،   کااربردهاای بر  علاوه  و  نماایاد می فراهم  را درماانی

 کلیه  برای  ای حرفه و  قانونی  مهم  نیاز  یک  پزشااکی  پرونده   مسااتندسااازی.شااود می  اسااتفاده  خدمت کننده   ارائه

  نوع سازی مستند. است بیمار به شده  ارائه حیاتی های مراقبت کلیه تضمین و ودرمان بهداشت امور در متخصصین

  نتیجه بیمار،  برای شااده  فراهم درمان  و  مراقبت  کیفیت و  وسااعت درمان،  ادامه  و  شااروع در  وضااعیت بیمار بیماری، 

 .دهد می نشان را بیمار نیاز مورد درمان مراقبت و

  های انگاری ساهل به  قانونی رسایدگی  مراجع. اسات درمان  و مراقبت دهنده   انعکاس  ،   پرونده   یک قانونی،  مساائل *در

 .است “نشده انجام یعنی ثبت نشده پرونده در آنچه ”که هستند نظر این بر پزشکی قصور و درمانی

  سالامت عمده   خریداران  عنوان به ،   گر  بیمه های ساازمان  توساط شاده   تعیین الزامات  از ای  مجموعه  ای بیمه  الزامات*

 . باشد می آنها رعایت به ملزم ،  خدمت دهنده  ارائه که است

 ی نویس  پرونده  و سازی مستند  به مربوط نکات  کلیه اجرای*

 .باشد تاریخ   و ء  امضا و مهر با میبایست پزشکان کلیه ویزیت-

 . شود درخواست نسبی ارز  باکتاب بایدمطابق جراحی کدهای-

 .گردد ثبت پرونده   در روشنی به ساعت و تاریخ  و  امضاء با باید درمانی اقدامات تمامی-

    : بیمار پرونده ساختار– الف 

  پزشک نام- پذیر  تاریخ  - بخش نام - پرونده  شماره  - بیمار خانوادگی نام و نام: شامل  اوراق سربرگ اطلاعات -

  ومعاینات حال  شر  برگه پرونده  در - شوند تکمیل موجود اطلاعات عناصر و باشد اصل پرونده  های فرم تمام -معالج 

 . شود  تکمیل  معالج  پزشک توسط روزانه  بیماری پیشرفت سیر برگه.شود تکمیل معالج  پزشک توسط بیمار فیزیکی

  برگه. شود بیماردرج پزشکی پرونده  در زمانی  ترتیب  به پاراکلینیکی بررسی و پزشکی های مشاوره  نتایج  و اطلاعات

 شود  تکمیل لازم وقت در و  باشد موجود پرونده  خلاصه برگه.شود  تکمیل  پزشکی دستورات
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 service وON service note  بصورت ها بخش در بیمار جایی  جابه توضیح  بیمار،  بخشی بین جابجایی صورت در -

note OFFباشد.  موجود 

 :بیمار پرونده سازی مستند اصول– ب

  اطلاعات  تمام  در-باشاند  داشاته  سااعت و  تاریخ  بیمار  پرونده   مساتندات و ها  گزار   تمام -باشاند  خوانا  مساتندات -

  و مهر  بیمار پرونده   در  شاده   ثبت  اطلاعات  تمام - شاود  ذکر کننده   ثبت  سامت  و  خانوادگی  نام نام،  پرونده  در شاده   ثبت

 .باشند داشته امضا

 ها  پرونده مستندات تکمیل

 امضا و مهر با  حال شر  فرم تکمیل 

 حیاتی   علائم  ثبت  و امضا و مهر با روزانه صورت به بیماری سیر فرم تکمیل 

 عبارت روی ساده   خط یک  خوردگی قلم صورت در و باشد گرفتگی لاک و  خوردگی خط بدون پزشکی گزارشات 

 .گردد ثبت امضا و مهر با اصلاحی موارد تعداد  پایان در  ودگرد ذکر شد اصلا  عبارت خط آن روی و کشیده 

 .گردد قید ساعت و تاریخ  اتردستو ثبت هنگام در 

 .گردد ثبت بستری علت با نهایی صتشخی و درمان حین تشخی ،  اولیه صتشخی ،  بیمار پرونده  در 

 .گردد رعایت ها مشاوره  و ها  ویزیت زمانی محدوده  

 

 فیزیکی  معاینات  و حال شرح  برگه

 : شود ذکر ذیل موارد   دانشجو توسط شده  تکمیل  های حال شر  برگه در

 و..(   شغل جنس،  سن، ) بیمار دموگرافیک  مشخصات -1

 CC: (Chief Complaint )  بیمار اصلی شکایت -2

 PI: (Present Illness ) فعلی بیماری شر  -3

 PMH: (Past Medical History ) قبل پزشکی سابقه -4

 FH: (Family History )خانوادگی  سابقه-5

 DH: (Drug History )  دارویی مصرف سابقه-6

 SH: (Social History ) اجتماعی سابقه -7

 R.O.S (Review Of Systems ) حیاتی های سیستم بر مروری -8

 PE:(Physical examination ) فیزیکی معاینه -9

 ( ( Problem list (بصورت خلاصه ذکر)  بیمار مشکلات لیست-10
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 افتراقی  های صتشخی-11

 درمانی و  تشخیصی برنامه -12

 مربوطه  و فراگیر پزشک امضا و مهر تاریخ، -13

 بیماری   پیشرفت سیر برگه

 بخش 4  شامل .شود  تکمیل فراگیر توسط  روزانه(progress note ) بیماری پیشرفت سیر  برگه بیمار،  پرونده  در

SOAP (Subject-Objective-Assessment -Plan)   .شود یادداشت  نگار  ساعت  و تاریخ می باشد. 
 

 پزشک  دستورات  برگه

 . شود ذکر زمان و تاریخ 

 :شود آغاز زیر مفاد با پزشک دستورات

 ( IMPRESSION )اولیه  صتشخی -

  CONDITION: (URGENT- EMERGENT- NONURGENT) بیمار کلی وضعیت-

 (SUPINE- SEMISITTING) :(POSITION )بیمار استراحت وضعیت-

 ( CBR- RBR ) (Activity) بیمار فعالیت وضعیت -

 (NPO- PO-LOWSALT DIET- LOW FAT PIET ) ( DIET )بیمار تغذیه  وضعیت -

 .شوند نوشته خوانا طور به پزشک دارویی و تشخیصی دستورات -

 :شود  رعایت زیر موارد دارویی دستورات نوشتن در -

  CAP  ،s y r , supp ,amp ,pen و TAB دارو مصرفی فرم -

 خوانا  و کامل طور به ودار  نام وشتنن

 ( و.... PO ,SC , IVرو  تجویز دارو)

 فواصل )دارو مصرف دستور دارو،  کردن رقیق نحوه  دارو،  تزریق سرعت ،  لازم داروی مقدار دارو،  دوز -

 ) مصرف،  مدت مصرف، 

 .شود صمشخ  وضو  به و رادیو لوژیک  پاراکلینیکی  های بررسی آزمایشات،  درخواست -

 .شوند نوشته درستی به...  و لازم های  مانیتورینگ بیمار،  حیاتی علائم کنترل در لازم اقدامات -

  کلینیکی،  پارا های بررسی انجام از قبل سازی آماده (...  و عمل محل)پانسمان نحوه  خصوص در لازم دستورات -

 .شوند داده و مشاوره  عمل از قبل یا آزمایشگاهی، 

 .شود قید مربوطه پزشک امضا و مهر -
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 : پرونده  خلاصه برگه

 :شود ذکر زیر موارد پرونده  خلاصه برگه در

  خصاوصاا)رادیولوژی  تصااویر و آزمایشاات  نتایج ، فیزیکی معاینات  و حال شار   خلاصاهص، ترخی  تاریخ   پذیر ،   تاریخ 

 شاده  انجام های  جراحی  و  تشاخیصای  پروسایجرهای، شاده   انجام درمانی اقدامات) ، یصترخ زمان در  نتایج   آخرین

  از پس بیمار پیگیری نحوه ص، ترخی حین بیمار وضعیت بیمارستان در بستری مدت طول در بیمار وضعیت خلاصه

  و آموزشاات، آنها  مصارف  دساتورالعمل ذکر  با  صترخی زمان در بیمار  داروهای، وی  بعدی  مراجعه تاریخ  ذکر  و  صترخی

 معالج  پزشک مهر و امضا تاریخ، ، نهایی صتشخی و اولیه صتشخی ذکر،  همراهان و بیمار به شده  ارائه توضیحات

 :گردد امضاء و مهر  و تکمیل پزشک توسط پروسیجر  فرم  بایستی  زیر خدمات جهت

 لومن   تریپیل  و لومن  دبل کارگزاری - ۱

 آن تعویض و  تراکئوستومی - 2

 برونکوسکوپی  – 3

  آندوسکوپی کلونوسکوپی-4

 پاراسنتز های تشخیصی ودرمانی پلور وآسیت   -5

 انواع بیوپسی  -6

 مشاوره  -7

 نوزاد  خون تعویض- 8

 تزریق خون -9

10-  - CPR  

 

 : بیمار ایمنی رعایت

  تخت  از  ساقوط– بساتر  زخم  –  ومیر مرگ) بیمار  ایمنی  شااخصاهای  اساتقرار به  نسابت  که  هساتند فموظ  فراگیران کلیه

  سااازمانی  ارزشااهای از  یکی  که  را بیمار  ایمنی و  باشااند متعهد (  بیمارسااتانی  خطاهای –  بیمارسااتانی  عفونتهای –

  الزامات  رعایت به  ملزم  را خود  مربوطه های  کمیته  با  همکاری ضامن و  دهند قرار  خود کار  سارلوح   دررا  بیمارساتان  

 مجدد  تکرار  از  وجلوگیری  تجارب  گذاشاتن مشاارکت به برای  درمانی خطاهای  گزار  به  نسابت و  بدانند بیمار  ایمنی

 .نمایند کمک خطاها
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 بیمار ایمنی بیمارستانی سطح  های شاخص

 تخت   از سقوط -1

 بستر  زخم-2

 اکتسابی های  عفونت بروز میزان-3

 بیهوشی  عوارض -4

 خون  انتقال عوارض-5

 عمل   از بعد زخم شدن باز -6

 عمل  از بعد خونریزی-7

 جراحی  عمل محل در خارجی جسم ماندن بجا-8

 محل اتفاقی  بریدگی یا  پارگی -9

 عمل  از بعد  ترومبوز  یا آمبولی -10

 جراحی  محل عفونت -11

 قلبی سکته بدنبال مرگ-12

 وسیله  بدون یا  با زایمان تروماهای -13

 تولد حین نوزاد به تروما-14

 زایمان  از بعد مرگ-15

 بیمار  ایمنی حل راه

 دارویی  خطای از جلوگیری جهت مشابه تلفظ و  نام با داروهای به توجه -

 خطا از   جلوگیری جهت بیمار فردی مشخصات به توجه -

 بیمار  تحویل زمان در موثر ارتباط -

 بیمار بدن صحیح  محل در صحیح  رج پروسی انجام -

 الکترولیت  های محلول غلظت کنترل -

 خدمات هئارا انتقالی  مراحل در درمانی دارو صحت از اطمینان -

 لوله  و  سوند نادرست ازاتصالات اجتناب -

 تزریقات   وسایل از  یکبار صرفا استفاده  -

 سلامتی های مراقبت با مرتبط عفونت از  جلوگیری برای دست بهداشت بهبود -
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 جراحی  ایمنی  تضمین لیست چک

 درست  جراحی عمل عمل،  درست محل درست،  بیمار-1

 )بیهوشی  داروهای) بیهوشی امنیت -2

 بیهوشی  راههای و تنفسی عملکرد بودن ایمن-3

 رفته  دست از خون جبران تمهید-4

 داروئی  آلرژیک یا ناخواسته عوارض -5

 جراحی  عمل محل عفونت  از جلوگیری -6

 عمل  محل در  گازها و جراحی لوازم سهوی جاماندن از ممانعت-7

 آزمایشگاه  به بیمار عمل نمونه صحیح  تحویل جهت سازی آماده -8

 درمان  تیم اعضای بین موثر ارتباط  برقراری-9

 ایمن  جراحی برنامه و عمل اتاق برای مراقبت نظام برقراری-10
 

 در که بشرطی شود می ایجاد بیمارستان در بیمار پذیر  از پس ساعت 72 تا 48 که عفونتی  :  بیمارستانی عفونت

 محیط از تواند  می بیمارستانی عفونت.  نباشد کمون دوره  در بیماری و نداشته را عفونت آشکار  علائم پذیر  زمان

  چهار NNIS بیمارستانی عفونتهای مراقبت نظام براساس. شود ایجاد  بیمار داخلی  فلور توسط یا  شود کسب

  ونشانه علائم- 2 جراحی عفونت های نشانه و  علائم- 1میگردد شناسایی روزانه عفونت کنترل تیم توسط زیر عفونت

 پنومونی   های نشانه و علائم -4 خونی عفونت های نشانه و علائم -3ادراری  عفونت های

 دست  بهداشت رعایت

o صابون و  آب  با دست شستن  صحیح روش : 

 .نمائید استفاده  کشی لوله  و روان تمیز،  آب از همیشه  امکان صورت در -

 که نحوی به بمالید،  هم به را ها ست د ستشویی د صابون از ستفاده  ا با سپس کنید مرطوب آب با را ها ست د ابتدا-

 .بپوشاند را دستها سطو  کلیه

 .بمالید هم به محکم را انگشتان  بین و  دستان لک چرخشی حرکات از استفاده  با-

 .نمائید آبکشی  کاملاً را ها دست-

 . نمائید خشک کاملاً را ها دست مصرف یکبار  کاغذی حوله یا و  تمیز ای پارچه  حوله با -

  بین به را حوله مجدد شستشوی جهت  سپس و ببندید را آب شیر شده  ستفاده  ا کاغذی ستمال د یا حوله همان با -

 .بیندازید زباله سطل  در را آن است مصرف یکبار  دستمال که صورتی در یا وف کثی  مخصوص
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 .بپرهیزید آنها مجدد آلودگی از و  اند شده  خشک کاملا دستهایتان که شوید  مطمئن-

 .برسانید حداقل به تماس   تکرار اثر در پوست التهاب خطر افزایش خاطر  به را داغ آب از استفاده -

 (Hand rub) دست عفونی ضد روش

  را محلول از کافی مقدارhand rub جهت  الکلی بنیان با مایع های محلول از استفاده  با دست عفونی ضد منظور به

 بشوئید. را آنها شوند خشک کاملأ دستها که زمانی تا و  ریخته خود دستل ک در

  - 3 گان پوشیدن- 2 (استاندارد احتیاطات با مطابق) دست شستن - 1 :فردی حفاظت وسایل پوشیدن ترتیب

 دستکش  -  6 عینک یا صورت محافظ - 5 ماسک  - 4 (اختیاری)سر موهای  محافظت یا کلاه  پوشیدن

  گان آوردن در  - 2 دستکش درآوردن –  1 درآوردید را آن ترین آلوده  ابتدا :فردی حفاظت  وسایل آوردن در ترتیب

 دست  شستن - 7 سر پشت از ماسک آوردن در- 5 صورت محافظ یا  عینک درآوردن-  4 دست شستن - 3

 : فیزیکی  حفاظت لحاظ از  فراگیران ایمنی رعایت

  و  اموال  ،   پزشاکان  ،   فراگیران  ،  کارکنان  از  حفاظت به و  مساتقر  بیمارساتان در  سااعته  24  بصاورت نگهبانی  نیروی*

 . نمایندمی  اقدام بیمارستان اسناد

  سارقت  مانند(   ازحوادث پیشاگیری  جهت ملاقات  سااعات در  بخصاوص  بخشاها  داخل  و بیمارساتان محیط کامل کنترل*

 . )باشد می الزامی ها نگهبان برای... )  و بیماران فرار ،  پرسنل به آسیب ،  بیمارستان اموال تخریب ، 

  تعرض از  وجلوگیری آنها از محساوس  غیر  حفاظت  جهت  اساتحفاظی حوزه  کارکنان و  فراگیران ،   پزشاکان  شاناساایی*

 . گیرد انجام نگهبان توسط بایستی ایشان به متفرقه افراد

 به  اساتفاده   و  نگهبان  توساط  مخابراتی و  حفاظتی  و  امنیتی  الکترونیکی  تجهیزات و ها  سایساتم بکارگیری  و  آشانایی *

 . گیرد انجام باید حادثه بروز احتمال بینی پیش یا و حادثه بروز هنگام در آنها از مناسب و موقع

 یا و بخش از به بیرون آنها هدایت و بخشها در مشکوک و ناشناخته افراد  توقف  از جلوگیری و بخشها مکرر کنترل *

 گیرد انجام بخشها امنیتی سطح  ارتقای جهت ،  بیمارستان خارج

 : فراگیر توسط  بیمار به آموزش نحوه

  و  موردحفظ در دارند  حق  بیماران تمام. اسات  درمانی  شاده   پذیرفته  کیفیت های شااخص  از  یکی  بیماران به  آموز *

 کادر سایر و  تغذیه س  ،پرستار،کارشنا  پزشک  از را  مناسب های  آموز  ها  بیماری  از  پیشگیری و  سلامت سطح   ارتقاء

 . نمایند دریافت آموزشی

 .  ساازد آگاه  ووضاعیتش  بیماری از  را بیمار ،  مربوطه  اتند  صالاحدید  و بیمار  شارایط به  توجه با بایسات  می فراگیر*

  نیاز ودرصاورت  آموز  وی  رابه  وفعالیت حرکت دامنه  بایسات می  فراگیر بیمار،  حرکتی  محدودیت  داشاتن درصاورت*

  . دهد انجام را لازم اقدامات فیزیوتراپی به
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 .بیماربرساند اطلاع رابه پرهیزازغذاها هرگونه و غذایی رژیم ،  بایست می فراگیر*

 زمان ،  لازم نکات ؛  بایسات می فراگیر باشاد  جراحت  هرگونه  ویا زخم ،  پانسامان و  جراحی  دارای بیمار که  صاورتی در *

 نماید بیمارتوصیه به را ازخود مراقبت وطریقه پانسمان تعویض

  طریقه  و  انسااولین  تزریق زمان و  انسااولین  انسااولین؛دوز  تزریق به  بیمارولزوم  بودن  دیابتی  درصااورت  همچنین * 

  . نماید یادداشت بیمار برای را خوراکی داروهای از استفاده 

 به  نسابت را  بیمار.  باشاد  داشاته  ای دوره  آزمایشاات انجام نیازبه  بیمار  ترخیص از  پس  پزشاک  دساتور  طبق چنانچه*

 . دهد توضیح  و یادداشت بیمار برای را بعدی وتاریخ  نموده   آگاه   آنها انجام

 مشاوره های درخواست

 مشاوره  ساعت و تاریخ  

 گیرد  صورت پزشک توسط درخواست 

 )اورژانس غیر یا اورژانس ) مشاوره  عاوان  

 کننده  درخواست سرویس 

  شونده  درخواست سرویس 

 (مشاوره  منطقی درخواستی) ها مشاوره  سربرگ تکمیل 

  و آزمایشات پاسخ  به توجه  رزیدنت مشاوره  تکراری درخواست از جلوگیری جهت مشاوره  درخواست هنگام 

 .باشد می الزامی HIS سیستم  و پاراکلینیک های زمونآ

  را شده  ارائه دستورات ،  مشاوره  دستورات تایید صورت در است موظف فراگیر مشاوره  اطلاعات  انتقال هنگام در 

 . نماید منتقل پزشک دستورات فرم به کامل طور به

  توسط تغذیه مشاوره  انجام از پس cancer به مبتلا ،  پیوند ،  دیالیز تغذیه،سوختگی،   سوء بیماران  تغذیه ارزیابی  

  .دگرد می امضا و  مهر و  orderپرونده  در و  تائید شده  پزشک معالج 

 بیمار  پوشیدگی حفظ و خصوصی حریم  حفظ

 همگن فراگیر توسط بیمار بدن پوشیده  نواحی معاینه •

 دادن  توضیح  بدون رکتال معاینه مثل حساس های معاینه از اجتناب •

 آموزشی  راندهای  حین در بیماران برهنگی از اجتناب •

 نامه  رضایت

  و جایگزین و   درمانی راههای ،  عمل خطرات کلیه از درمانی هرگونه به دادن تن  از قبل بیمار که مدرکی امضاء یعنی

 .یابد آگاهی  پزشک توسط آن خطرات
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 : باید  آگاهانه رضایت اخذ از قبل

 بیماری  صتشخی  توضیح 

 مدنظر  مداخله نوع و درمان از وهدف  طبیعت توضیح 

 پیشنهادی  درمان وخطرات  منافعف توصی

 آنها از هریک وخطرات منافع و جایگزین درمانهای تشریح 

 )واقع از بیشتر نه) آن خطرات وتشریح  درمان عدم  گزینه کردن مطر 

 آن  در تاخیر یا  درمان از سرپیچی نتایج 

 گردد امضا  و مهر پزشک  توسط آگاهانه رضایت فرم سپس و

 : اورژانس در  توجه قابل نکات

 دار  عکس  شناسایی کارت داشتن لزوم 

 خدمت گیرندگان به خود معرفی لزوم 

 اورژانس در موقع به حضور 

 آراستگی  و ظاهر حفظ و پوشش  مقررات رعایت 

 گروهی  بین تعامل  رعایت 

 اورژانس  بیماران سریع تکلیف تعیین و  موقع به ویزیت 

 پرونده  در حیاتی  علائم ثبت لزوم 

 ..  دارویی ،تلفیق آگاهانه بیمار،رضایت به آموز )اورژانس در بیماران پرونده  مستندات و پرونده  خلاصه تکمیل 

 نهایی  و درمان حین ،  اولیه تشخیص  ثبت  MRI و c t  scan منطقی غیر  درخواست از اجتناب 

 پاراکلینیک  های درخواست و آزمایشات نتایج  پیگیری 
 

   خونی های فراورده  درخواست و هموویژولانس نکات رعایت 

 

 : فوت گواهی در توجه قابل نکات  و دستورالعمل*

  مخدو  سادگی به نباید است،  قضایی و  حقوقی بالینی،  اعتبار دارای اوراق فوت،  گواهی دفترچه اوراق تمام 

 .شود

 ؟   دارید فوت گواهی صدور اجازه  آیا که کنید استعلام مربوطه،  اتند گواهی،  کردن پر و امضا و مهر به اقدام از  قبل 

 .نکنید بیمار پرونده  به اکتفا. است بیمار ملی کارت و دار عکس شناسنامه بیمار،  دموگرافیک اطلاعات ثبت مرجع 
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 کننده  صادر خانوادگی نام و نام فوت،  دلایل آدرس،  بیمار،  اطلاعات سایر و بیمار خانوادگی نام و نام املای به 

 .باشید داشته وسواس با دقت ، ...  و پزشکی نظام شماره  گواهی، 

 .شود نوشته خط یک با و خودکار یک از انتها تا ابتدا 

 جلد زیربرگ برگ،  چهار این از بعد. شود می ختم زرد و صورتی آبی،  به و شروع سفید از  ترتیب به ها برگه 

 .نیفتد بعدی برگه در بیمار یک اطلاعات تا بگذارید را دفترچه

 متوفی  دفن جواز امضای و مهر محل دارد؛ پزشک امضای و مهر برای باکس دو  فوت،  گواهی انتهای 

 .شود مجدد امضای و مهر و اصلا   سفید برگه پشت در کوچک،  و محدود بسیار خوردگی قلم صورت در 

 . شود نوشته خط خو  و صحیح  املای و  وسواس با فوت و تولد حروفی  و  عددی تاریخ  

 

 : کند صادر فوت گواهی نباید  معالج پزشک که مواردی

 تصادفات موارد 

 خودکشی  

 شدگی   غرق 

 ارتفاع  از  سقوط 

 معالج  پزشک از خانواده  شکایت و  درگیری و  نزاع 

 بیمارستان  به مراجعه ساعت 24 زیر فوت 

 صنامشخ  دلیل به فوت 

 …)  یا abuse مثلا ( کند شک  قانونی ابعاد به معالج  پزشک  که شرایطی هر 

 

 شود؟  می چه  متوفی اولیای تکلیف  پس

 

 :قانونی پزشکی  به ارجاع فرم 

  به را آن متوفی خانواده  و کند می وامضا مهر را آن معالج  پزشک که  است بیمارستان رسمی فرمهای از  ارجاع فرم 

 میکنند،  دنبال را آن قضایی فرآیند و برند می کلانتری نزدیکترین

  و  پرونده   شاودکه می  مکاتبه بیمارساتان با  قانونی  پزشاکی از  و قانونی  پزشاکی به آنجا از  و  دادگاه  به  کلانتری از 

  کارشاناسای و  بررسای از پس  قانونی،   پزشاکی به  پرونده  و  متوفی  جساد  تحویل  از پس.  شاود آنان  تحویل  متوفی جساد
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  برای ،   باشااد  بیماار خانواده   نظر مد  که کجاا هر به  آنجاا  از و  میکنناد صااادر فوت  گواهی  متوفی  برای قانونی،   پزشااکی

 . شود می اقدام دفن تشریفات

 

 :بستری بخشهای  و دراورژانس بیمار اولیه ارزیابی

  بیماران خدمات  بندی سطح  دستورالعمل طبق اورژانس واحد به کننده  مراجعه بیماران ویزیت خصوص در زمانی بازه 

 : باشد زیرمی شر  به

ESI (Emergency Severity Index) 

 : تعریف سطوح

 نیاز  مورد تسهیلات •  Acuity بیماری شدت• : اساس بر بیماران سطحی 5 تریاژ سیستم بندی تقسیم 

Resource 
  دراورژانس نیاز مورد تسهیلات تخمین با باید پرستار آن از بعد نباشد( 2 و 1 )سطح  نباشد زیاد بیماری شدت اگر

 ( ESI )الگوریتم.  باشند داشته کامل اشراف  الگوریتم بر تریاژ پزشک و  پرستار کنند .بایستی بندی سطح  را بیمار

 

 بیمار  حال وخامت و بیماری شدت اساس بر )پرستار( تریاژ مسئول توسط  ابتدا  در ارزیابی*

 . دهند انجام  را اولیه ارزیابی تا  دارد فرصت ساعت 1 تا دقیقه 10 ظرف بخش بیماربستری برای پزشک

  وامضا مهر و دهد می انجام اولیه ارزیابی،  بیمار جهت ورود بدو در (زرد  تگ زیر با برگ) حال  شر  فرم در پزشک •

 .  گردد می مندرج پرونده  در  Sedation و RX , DX میزند ساعت و تاریخ  و

Sedation حتما  بیمار جهت  order توسط ساعت و تاریخ   و وامضا مهر و  نوشته بزرگ حروف با حتما و شود کتبی  

گردد.  ثبت  

 ISBAR   تکنیک   دستورات پزشک:  تحول و تغییر ایمن اصول

 

Identification = I تلفنی  صحبت در فرد خود معرفی  

 Situation = S بیمار اسم بدون) است افتاده  اتفاق که مهمی اتفاق( 

 دقیقه یک  تا ورود بدو از یک  سطح بیماران 

 دقیقه  10 تا ورود بدو از دو  سطح بیماران 

 دقیقه  30 تا ورود بدو از سه سطح بیماران 

 دقیقه  60 تا ورود بدو از چهار سطح بیماران 

 تریاژ های سطح سایر ویزیت  از پس پنج  سطح بیماران 
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 Back ground = B بیمار  کدام 

Assessment = A  ایم داده  انجام ما که کارهای Sample , BS , BP) و .... ( 

Recommendation = R  بدهیم ما باید که پیشنهادی . 

order  شفاهی : 

Read Back = آمپول)  زده  زنگ که  فردی( Caglu conate کند تکرار   بلند برداشته را گوشی که فردی و . 

Write Down = بنویسید   برداشته را گوشی که  فردی . 

Repeat Back = کند تکرار مجددا دوم نفر . 

Close the loop = شود  می بازخوانی . 

 :پذیر  آسیب بیماران

 سالمند  بیماران •

 ذهنی  اختلالات/ پزشکی روان بیماران •

 )گفتاری/ حرکتی/ شنوایی/ بینایی(جسمی  معلولیتهای •

 الهویه  مجهول •

 ی هوشیار بااختلال بیماران •

 وکودکان   نوزادان •

 باردار  مادران •

 سالمندان   خانه مثل مراکزنگهداری مقیم بیماران •

 Anti social مواد،زندانیان،افراد ایدز،سوءمصرف به مانندمبتلایان اجتماعیشرایط خاص افرادبا •

 خانمان  بی افراد •

 

 :پرخطر بیماران

 س  مور مقیاس> --------------------------------سقوط   درمعرض بیماران •
 

 برادن  مقیاس > --------------------------------------------ی فشار زخم •

 SAD مقیاس > ----------------------------------------------خودکشی •

 تغذیه   کانسالت > -----------------------------------------------سوءتغذیه •

 داروساز  کانسالت > --------کند دارومصرف >4 اگربیمار > ----------فارمسی پلی •

 ر پرستا  توسط لیست چک پرکردن> -----------------------------عمقی  ترومبووریدهای •



 

                                                                               مرکز آموزشی درمانی دکتر شهید بهشتی بندر انزلی                 

 
 

30 
 

 . شود نوشته مخدر داروی نام درشت وباحروف میشود پذیرفته حتماکتبی •

 

 

 

 :  تهاجمی اقدامات فهرست
 

بیوپسی ها  و  ها اسکوپی  انواع ،  درمانی پرتو ،  درمانی شیمی ،  دیالیز ،  آنژیوپلاست ،  آنژیوگرافی ،  جراحی اعمال

  پزشک و شود گرفته تهاجمی اقدامات تمامی جهت آگاهانه  رضایت وانواع آسپیراسیون های تشخیصی ودرمانی

 اشراف و آگاهی  های اورژانسی پروتکل از فراگیران کلیه. می داند را تهاجمی اقدامات از  بعد و حین ،  قبل اقدامات

 . باشند داشته کامل

 

 : خونی  های فرآورده و خونایمن   تزریق

 

 همزمان  بیمار پرونده  با بیمار هویت تایید و  بالینی کادر دو توسط همزمان صورت به بیمار صحیح  هویت تایید از پس

  خون کیسه بایستی می خون کیسه روی بر مندرج مشخصات با بیمار هویت تایید وسپس بالینی کادر دو توسط

 هر و گاز حباب ،  همولیز ،  لخته  وجود  ،  رنگ تغییر ،  کدورت نظر از کیسه ظاهری وضعیت  و کیسه انقضا تاریخ  ازنظر

 . گردد بررسی خونی های فرآورده  و خون  تزریق از  پیش نشتی گونه
 

   خون تزریق  عوارض

  خون تزریق  به مربوط ریوی حاد  آسیب - 5 حاد همولتیک - 4 تب -  3 شدید آلرژی -  2 خفیف آلرژی-1

 Septic واکنش -6 

 

   :عوارض بروز صورت  در بالینی اقدامات

 – U/A – بیمار اگزالات  و clot نمونه فرستادن  N/S -با بیمار رگ داشتن نگه باز – پزشک به اطلاع – خون قطع

 ناسازگاری  فرم تکمیل و U/A چک  و cross match و تایپ جهت آزمایشگاه  به اطلاع
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 بیماران  درمان  در حیات کننده تهدید ناخواسته وقایع فوری گزارش فرم
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  )شغلی حفاظت و ای حرفه بهداشت( الورود جدید  فراگیران جهت عفونت کنترل 
 آموزشی آیتمهای آموزشی  سرفصل ردیف

  عفونت کنترل واحد به و چک فراگیران تمامی HBsAb تیتر بایستی HBsAb تیتر 1
 .گردد ارائه بیمارستان

 در  پروفیلاکسی اقدامات 2
 HBS بیمار با مواجهه
 مثبت

 .نیست خاصی اقدام نیازبه باشد 10 بالای تیتر اگر ❖

 .دارد بادی آنتی تیتر چک به نیاز وقت اسرع در نكرده چک تیتر اگر ❖

 یک و نماید دریافت ایمونوگلوبولین بایدآمپول تیتر بودن پایین صورت در
 کند چک تیتر مجدد ماه 1 - 2 از پس و  شود تزریق هپاتیت دوزواکسن

 جهت اساسی اصول 3
 عفونتهای  از پیشگیری

 بیمارستانی 

 )عامل مهمترین)دستها شستن ❖آموزش  

 تجهیزات  و ابزار،وسایل صحیح ضدعفونی ❖

 شغلی مواجهات از پیشگیری ❖

 آسپتیک پروسیجرهای انجام در و عمل اتاق در استریل اصول رعایت ❖

 بخشها  در

 فردی  حفاظت وسایل از صحیح استفاده ❖

 بیمارستان  محیط نظافت ❖

 پسماندها صحیح تفكیک ❖

 دست ها، دست  کثیفی یا پروتئینی مواد با  دست آلودگی رویت صورت در دست بهداشت 5
 وشو شست ضدمیكروبی مواد حاوی صابون یا  معمولی صابون و باآب را ها

 . شود

 بدون  کننده ضدعفونی ماده از ندارند، رویت قابل آلودگی ها دست چنانچه ❖

 بالینی  موارد تمام در ها دست روتین آلودگی رفع برای الكل حاوی آب
 گردد.  استفاده

 دست بهداشت موقعیت 6
 WHO پروتكل طبق

 بیمار با تماس از قبل ❖

 آسپتیک پروسیجرهای از قبل ❖

 بیمار  بدن مایعات و خون با تماس از بعد ❖

 ر بیما با تماس از بعد ❖

 بیمار  مجاور محیط با تماس از بعد ❖

 ثانیه  40 – 60: صابون و آب با دست شستن زمان مدت ❖ دست  شستن زمان مدت 7

 ثانیه 20 - 30: هندراب مایع با دست شستن زمان مدت ❖

 دقیقه  3 - 5: جراحی اسكراب زمان مدت ❖

 استاندارد  احتیاط ➢ ط احتیا انواع 8

 بیماری  انتقال راه اساس بر احتیاط ➢

 :از مراقبت هنگام باید استاندارد های احتیاط استاندارد  احتیاط 9

 :شامل شوند گرفته بكار بیمارستان در بستری بیماران تمام ❖

 وسایل  از ،استفاده دستكش از صحیح استفاده دستها، شستن
 پسماندها، صحیح ،دفع ایمن تزریق موازین فردی،رعایت حفاظت
 رعایت  استیک، نیدل از پیشگیری ، باکسها  سفتی از مناسب استفاده
 ... و سرفه آداب

 راه  اساس بر احتیاط انواع 10
 )ایزولاسیون)انتقال بیماری

 بود خواهد متفاوت مربوطه احتیاطات بیماری نوع اساس بر ➢

 :ایزولاسیون انواع •
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 )هوائی)تنفسی ایزوله ❖

 ای  قطره ایزوله ❖

 تماسی ایزوله ❖

 تنفسی  ایزوله 11
  از کمتر)هوا ازطریق ویروسها انتقال

 )میكرون5

 :تنفس راه از منتقله بیماریهای
 حنجره  یا ریه سل ▪
 سرخک  ▪
 منتشر  زونای یا مرغان آبله ▪

 از  استفاده زمان مدت  N95 ماسک: حفاظتی وسیله مهمترین: نكته
 ساعت می باشد هفت    N95 ماسک

 منفی  فشار دارای اتاق بیماردر کردن ایزوله ❖ تنفسی با بیمارهای مقابله اصول 13

 N95 فیلتردار ماسک از استفاده ❖

 ر بیما اتاق درب بودن بسته ❖

 دست  بهداشت رعایت ❖

 ماسک از بایستی بیمار ایزوله، اتاق از بیمار خروج ضرورت صورت در ❖

 .کند استفاده معمولی

 ماسک از بیمار  همراهان و کنند می کار بیمار با که درمانی کادر کلیه ❖

N95 
 . کنند استفاده

   ای قطره ایزوله 14
 قطرات و ترشحات ازطریق ویروسها انتقال
 ن ماکرو5 از بیشتر

 شامل قطرات راه از منتقله بیماریهای بیماریها

 ناویروسروک ❖ :

 

 اوریون ❖

 مننژیت ❖

 ا نزآنفلا ❖

 ابولا  ❖

 کنگو  کریمه تب ❖

 دستكش گان، عینک، ماسک،: حفاظتی وسیله مهمترین: نكته

 با  مقابله اصول 15
 از منتقله بیمارهای

 قطرات  راه

 ایزوله  اتاق در بیمار بستری

 )نیست الزامی) بیمار اتاق درب بودن بسته ❖

 ر  بیما مخصوص عینک،گان ماسک، از استفاده ❖

 دست  بهداشت رعایت ❖

 بیماران توان می ایزوله اتاق نبود صورت در یادآوریست به لازم ❖

 .کرد بستری ( همگروهی یا کوهورت )صورت به را
 نباشد  متر یک از کمتر ای قطره ایزوله در بیمار دو بین فاصله: نكته

 تماسی ایزوله 16
 تماس ازطریق ویروسها انتقال

 :تماس راه از منتقله بیماریهای

 .زخم زرد سرخجه، سیمپلكس، هرپس ❖

 .زونا ،  شیگلا،آبله ❖

 . گوارشی بیماریهای ، A هپاتیت ❖

 .عفونی دار ترشح زخمهای ❖

 دست بهداشت -دستكش:  حفاظتی وسیله مهمترین: نكته

 .ایزوله اتاق در بیمار بستری ❖ با  مقابله اصول 17
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 از منتقله بیمارهای
 تماس راه

 باشد  باز تواند می بیمار اتاق درب ❖

 ترشح زخمهای وجود صورت در یا و دستكش از مناسب استفاده ❖

 .دارازگان
 ) اصل مهمترین)دست بهداشت رعایت: نكته

 : نكند وارد آسیبی جامعه  و بیمار،کارکنان به که تزریقی ایمن  تزیقات 19

 مصرف،ضدعفونی  یكبار و استریل تزریق وسایل از استفاده:بیمار حفاظت ❖

 بیمار میز و تخت روی بر نیدل نكردن  تزریق،رها از قبل پوست

 بادی،استفاده  آنتی تیتر چک ، B هپاتیت واکسیناسیون:پرسنل حفاظت ❖

 .نیدل RECAP گیری،عدم لاین  و تزریق زمان باکس سفتی از

 باکس،بی سفتی در وبرنده تیز نوک پسماندهای دفع:جامعه حفاظت ❖

 بیمارستان  از خروج از قبل  بیمارستان ساز  خطر بی دستگاه در خطرسازی

  نیدل شغلی مواجهات) ترشحات با تماس 20
 (کیاست

 :درمانی پرسنل در شغلی مواجهات آمدن بوجود راه
 درمانی   بهداشتی کارکنان بدست سرسوزن رفتن فرو -
 : روی بیمار بدن آلوده ترشحات سایر یا و خون  شدن پاشیده-

 پوست سطح بازدر های بریدگی ❖

 ) ها چشم) ملتحمه ❖

 ) ن دها داخل مثال برای) مخاطی  غشاء ❖

 . شود اپیدرم پارگی به منجر که گازگرفتگی ❖

 .نا   کیدن recap  ج ن  مشدیشدو   س  بششتیون دستی یک روش یا اسكوپ روش 21

❖ recap ج مدد  ت ص  جرنرد در  جای  نا    جادر   کیدن ABG: 

 قینر  ص ب اطح  رو   بی   ایمو   ک ور:  نا ریشدو  و   و دات   روش ❖

 گیفته

 .شرد  ج    ک ور  ونرد  ایمو  مشد   دات   وه  و

 هن تش   ونکسن  ب ود فید  ب شد  10  ن  کاتی HBS AB اطح  درصررتش ه ❖ کادردرمان  واکسیناسیون 22

B  کدد  درو ف   آن  ییوت و  طدن  رن  ج    )6ا1ا0 ا . 

 به  و شد  نه تشتی  جلددنً  تلرون مرب  اه  ی و ن ن   ی  ج  2نی  1 ❖

 نط  

 . د  شر  نمل م   پ م   رنهدا ئشر   ت   را مد    نرم   کدتی   ونحد

 .دقیقه 3 - 5 مدت به فراوان صابون و آب با شستن شغلی  مواجهات زمان اساسی اقدامات 23

 .شده نیدلینگ موضع دستكاری و فشار عدم ❖

 . بالینی سوپروایزر یا عفونت کنترل سوپروایزر به اطلاع ❖

 و مخدر مواد مصرف سوء پرخطر، رفتارهای) بیمار سوابق بررسی ❖

 هماهنگی با آزمایشگاه به ارسال و بیمار از خون نمونه گرفتن )....
 . مارکر وایرال چک جهترسوپروایز

 بیمار با مواجهه 24
HCV مثبت 

 . شود انجام اولیه اقدام
 .کند اقدام عفونی اساتید نظر به توجه با PCR آزمایش جهت بعد هفته 2-4

 ندارد  پروفیلاکسی ❖
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 در  پروفیلاکسی اقدامات 25
 مثبت HIV ر بیما با مواجهه

 مواجهه  از پس بلافاصله(
 )شود شروع باید

یا سه  دو درمانساعت  72تا   مثبت HIV بیمار با مواجهه  صورت در ❖

 .  گردد می شروع یئدار

 .دارد وجود بالینی  سوپروایزر دفتر در داروها ❖

 .شود می داده ارجاع  بهداشت مرکز به تكمیلی آزمایشهای انجام جهت ❖

 عفونت کنترل کمیته پزشک تائید با داروها شروع است  ذکر به لازم ❖

 .بود خواهد

 حفاظت  وسایل 26
 فردی 

 

 ت  صور محافظ شیلد، عینک،

   گان ❖

 N95 ماسک جراحی، ماسک ❖

 چكمه  ❖

 کلاه  ❖

 )استریل/ لاتكس)دستكش ❖

 : HAND WASHING محافظتی آیتم مهمترین ❖

 .پروسیجر  نوع تناسب به ماسک  و چشم محافظ گان، از استفاده حفاظتی  اقدامات 27

 مجددا   نباید ها سوزن درپوش تیز، نوک وسایل و ها سوزن دستكاری عدم ❖

  recapping گیرد قرار ها سوزن روی

 .شوند ریخته باکس سفتی داخل باید تیز نوک وسایل و ها سوزن  سر ❖

 جفت  دو از HIV و هپاتیت های ویروس انتقال از پیشگیری جهت ❖

 .شود استفاده جراحی حین در دستكش

 و  بینی تا گردد استفاده جراحی ماسک از باید عمل اتاق به ورود هنگام ❖

 شود  پوشیده دهان

 هر  باید ماسک شود استفاده ماسک از بایستی جراحی مدت طول تمام در ❖

 . گردد تعویض ساعت 2

 .شود  تعویض حتما   شود خیس یا آلوده ماسک عمل حین در اگر ❖

  و گذاشت  جیب در یا و نمود آویزان گردن از نباید را جراحی ماسک ❖

 دوباره 
 .نمود استفاده

 به  هوا صورت این در چون بست محكم خیلی یا و شل زیاد نباید را ماسک ❖

 . شود نمی فیلتر کامل طور

 کم  و سبک صرفه به ،مقرون خش بدون و شفاف  بایستی محافظ  عینک ❖

 موجود  کافی تعداد به بایستی و چشم اطراف و زیر کامل پوشاننده حجم
 .باشد

 و  پوشیدن نحوه 28
 وسایل  آوردن بیرون
 حفاظتی 

 )است مهم پوشیدن ترتیب) فردی حفاظت وسایل پوشیدن مراحل

 دست  شستن ❖

 گان پوشیدن ❖

 کلاه  ❖

 ماسک  ❖

 محافظ  شیلد یا عینک ❖

 دستكش  ❖

 آوردن  بیرون نحوه 29
 حفاظتی  وسایل

 را وسیله ترین آلوده ابتدا)فردی حفاظت وسایل آوردن بیرون مراحل
 )بیاورید بیرون
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 دستكش  ❖

 صورت  محافظ یا عینک ❖

 دست  شستن ❖

 ن  گا ❖

 کلاه  ❖

 ماسک  ❖

 دست  شستن ❖

 سرفصلهای  سایر 30
 آموزشی

 .کارکنان دست بهداشت رعایت ارزیابی و مشاهده

 .انقضاء تاریخ بررسی و استریل وسایل کمد ارزیابی ➢

 انجام زمان استریل تكنیكهای و نكات رعایت نظر از پرسنل بررسی ➢

 پروسیجرهای 
 . آسپتیک

 .کارکنان یونیفرم بودن تمیز ➢

 کاشتنی،مژه ناخن نداشتن لاک، بدون ناخنهای ، ناخنها کوتاهی ➢

 .مصنوعی

 .آلات زیور از استفاده عدم ➢

 .چشمی لنزهای از استفاده عدم ➢  31

 .فردی حفاظت وسایل از مناسب و جا به استفاده ➢

  گزارش نحوه و کارکنان به واگیر بیماریهای خصوص در رسانی اطلاع ➢

 .بیماریها دهی

 .بخش در محافظتی وسایل وجود  نظر از بخش بررسی ➢

 گیری کشت اصول 32
 محیطی 

 .است شده  منسوخ محیط از روتین کشت

 .شود می گرفته محیطی عفونتها،کشتهای بحران  بروز صورت در فقط ➢

 بیماریهای  دهی گزارش 33
 واگیر

 گزارش و( تلفنی) فوری و آنی گزارش دسته 3 به واگیر بیماریهای
 :شوند می تقسیم(کتبی)غیرفوری

 واگیر بیماریهای دهی گزارش ➢

 )ساعت 6 از کمتر) آنی ➢

  دهنده خونریزی تب،  ابولا ، لیسم بوتو ، وبا ، پرندگان ،انفولانزای هاری
 ،کرونا  کنگو
 )اپیدمی و طغیان(بیماریها ناگهانی افزایش گونه هر

 :)ساعت 24 از کمتر در )فوری ➢

 ریوی، سل تب، حاد، شل فلج اطفال، فلج حصبه، مالاریا، مننژیت،
 ماکولوپاپولار  بثورات بالغین، کزاز راجعه، تب زرد، خونی،تب اسهال

 :فوری واگیرغیر بیماریهای دهی گزارش ➢

 هیداتیک،آنفلوانزای  ،کیست سل انواع ،سایر HIV هپاتیت، انواع سالک،
 ...بروسلوز و ،تیفوئید ،گال پدیكلوزیس ، فصلی،توکسوپلاسموز
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 اطفاءحریق   اصول

  وساایلی اگربا حال.  گردند مجتمع  ساوختنی ماده  و  حرارت  ،   هوا  عامل  ساه  بایساتی دهد  رخ  ساوزی آتش  اینکه  برای

 .شد خواهد خامو  ،آتش گردیده  قطع عامل سه  ارتباط ،  نمود  خارج عملیات صحنه از  را  عامل سه  این  از  یکی  بتوان

 به ساپس.   اسات خطر  معرض در  افراد کردن  آگاه  ،   ما  اولویت  اولین  بنابراین.   کند می  پیدا  گساتر   سارعت به آتش

  و  نینادازیم  خطر  باه را خود امنیات  ،   انادازد می تااخیر  باه  محال  از را  ماا  خروج  کاار  این  اگر  اماا.   دهیم اطلاع  وایزر سااوپر

 .نماییم تر را سوزی آتش محل

 ،  باشد  سوزی  آتش  ابتدای یا  کوچک آتش ،  باشد  سرتان  پشات  خروجی راه   یک که  نمایید    خامو را  آتش  یک زمانی

  نوع با  مناساب  باید  حریق  اطفاء دساتی  های  کننده   خامو .دانید می آنرا  از  اساتفاده   چگونگی و  مربوطه تجهیزات شاما

 ها کننده   خامو   روی بر. شاوند می  بندی طبقه گروه  5 به ها  حریق.   باشاد کنید می  خامو   را آن شاما  که  حریقی

 کننده  خامو  آن که است  ازحریق  گروهی با  متناسب  که  است شده  مشخص  ای ویژه   های  یاعلامت  استاندارد کلمات

 .رادارد آن کردن خامو  توانایی
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